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<地震発生時の対応について> 

 

大阪市内いずれかの区において、地震が発生した場合の対応について、こども発達支援ルーム

PLANET の対応を下記の通りと致します。ご理解とご協力の程宜しくお願い申し上げます。 

 

1. 保育園・幼稚園・学校のある日、休業日問わず  

①授業開始前に、震度 5 以上の地震が発生した場合 

②授業開始後に、震度 5 以上の地震が発生した場合  

③PLANET 到着後に、震度 5 以上の地震が発生した場合 

【対応】 

①と②の場合は、閉所となります。  

③の場合も地震が発生した時点で閉所となりますので、基本的に保護者様のお迎えをお願い致します。 

災害用伝言ダイヤル 171 に所在や安否確認の伝言を録音しておきますので、ご確認お願い致します。 

所在が変更になった場合は 171 に録音を追加していきますので、再度ご確認をお願い致します。 

（災害用伝言版 web171 でもご確認いただけます。） 

特段の理由があり、お迎えができない場合は、連絡を取り合い対応を検討致します。  

 

2. 送迎中の対応について  

①お子様と合流する前に、震度 5 以上の地震が発生した場合 

②お送り中に、震度 5 以上の地震が発生した場合 

【対応】 

①の場合は、閉所となります。お迎えは中止させていただきます。通われている園、学校等の対応に 

従ってください。 

②の場合も、閉所となります。LINE に「まもなく到着します」の連絡をしている場合は、そのままお子様

をお引渡し致します。それ以外は、そのまま事業所に引き返し、事業所内で待機致しますのでお迎えを

お願い致します。特段の理由がありお迎えができない場合は、連絡を取り合い対応を検討致します。  

 

上記のように、震度 5 以上の場合は、基本的に営業を中止します。（震度 4 以下であっても、被災 

状況や交通状況など様々な要因を鑑みた上で閉所する場合がございます。）  

ご利用者様、スタッフ等の安全を第一に優先するため、臨機応変な対応が求められます。  

保護者の皆様のご理解とご協力の程を宜しくお願い致します 

以上 


